Algemene voorwaarden

Hieronder leest u de voorwaarden waaronder wij voor u een complete website realiseren. De klant, ter ener
zijde, en Sens Design, ter andere zijde, komen overeen voor onbepaalde tijd, ingaande de start - of verleng
datum zoals vermeld op de factuur dat:

1. Bij hosting zorgt Sens Design voor de duur van de overeenkomst voor de beschikbaarheid van de
hostingservice op het Internet aan de klant. SenS Design heeft het recht de hosting onder te brengen bij
derden.

2. Sens Design zal de gegevens van de klant met de grootste zorg en discretie zal behandelen.
3. Het dataverkeer van de website toegewezen staat vermeld in onze brochure op onze website.

4. Uw Webpagina wordt na 2 jaar uw eigendom, tenzij anders afgesproken. Derhalve is het kopiéren van het
ontwerp en onderbrengen op een andere plaats is niet toegestaan. Alle door Sens Design verstrekte
stukken, zoals adviezen, ontwerpen, schetsen, tekeningen, software enz., zijn uitsluitend bestemd om te
worden gebruikt door de klant en mogen niet door hem, zonder voorafgaande toestemming van Sens Design
worden verveelvoudigd, openbaargemaakt, of ter kennis van derden worden gebracht.

5. De klant volledig verantwoordelijk is voor het aangeleverde materiaal. De klant komt hierbij overeen dat
Sens Design dan ook op geen enkele wijze juridisch aansprakelijk kan worden gesteld voor de inhoud van
de site. Schade welke door ondeskundigheid, illegaal handel, eventuele inbreuk op rechten van derden en
spamming wordt toegebracht door de klant, is voor rekening van de klant.

6. Sens Design draagt zorg voor een zo vlot mogelijke afwikkeling van de bouw van de website. De klant is
bekend met een minimale termijn van twee weken voor alvorens gestart kan worden met de bouw van de
website.

7. De klant het materiaal voor de website digitaal aanlevert, volgens de op de Sens Design aangegeven
wijze.

8. Het inplannen van de bouw van de website gebeurt pas wanneer de klant al het benodigde materiaal
heeft aangeleverd. Tevens dient de set-up te zijn voldaan tenzij anders is overeengekomen.

9. De klant recht heeft op de jaarlijks gratis 2 of 4 keer (afhankelijk van uw website pakket, zie brochure) de
website aanpassen. Wanneer al het materiaal binnen is zal Sens Design dit binnen 3 weken uitvoeren. Sens
Design draagt tevens zorg voor het kosteloos herstellen van eventueel gemaakte fouten. De klant geeft de
wijzigingen aan op de volgens Sens Design aangegeven wijze, via e-mail (info@SensDesign.nl).

10. Verkoop gerelateerde vragen via het algemene telefoonnummer van Sens Design, of per e-mail kunnen
worden ingezonden. (info@SensDesign.nl)

11. De onderwerpen, afbeeldingen en/of teksten m.b.t .uw eigen website niet racistisch of discriminerend
van aard mogen zijn. Ook webdesigns met mishandeling, kinderporno/erotiek of dierenleed worden bij ons
niet gemaakt of gehost. Ook voor mp3 homepages verlenen wij geen toestemming. Homepages die illegale
activiteiten promoten of inhoud bevatten die schadelijk of beledigend kunnen zijn voor Sens Design of voor
derden zijn verboden. Wij behouden ten allen tijde het recht om tot verwijdering over te gaan van een
homepage indien voorgaande wordt geconstateerd.

12. De kosten van de pakketten worden op maandbasis berekend worden en zijn inclusief verlenging,
registratie en onderhoud van uw (sub)domeinnaam zijn. Uw website wordt pas gebouwd en op de server
gezet nadat de klant de factuur (minimaal de 'set-up kosten') vooruit heeft voldaan. De facturering is eens
per jaar. De klant betaald ineens een jaar vooruit.

13. De klant gaat met SenS Design een contract aan voor minimaal 1 jaar met uitzondering van het Flex
pakket. De overeenkomst wordt automatisch verlengd met de periode die eerder is afgesproken in de
overeenkomst tenzij anders is overeengekomen. Opzegging dient schriftelijk 2 maanden voor het aflopen
van de huidige overeenkomst te geschieden, nadat de minimale periode van één (1) jaar is verstreken. Dit
middels het formulier 'opzegging contract Sens Design'. Eventueel te veel betaalde maanden zullen, na
ontvangst 'opzegging contract', binnen 2 weken worden terug geboekt op rekening van de klant.
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14. De overeenkomst, inclusief de hosting- en algemene voorwaarden, wordt voor onbepaalde tijd
aangegaan. Afhankelijk van het abonnement zonder minimale termijn (direct opzegbaar) of met een
minimale termijn van 12 maanden. Wanneer een direct opzegbaar abonnement wordt opgeheven binnen 6
maanden na de eerste betaling/ incasso, worden installatiekosten (€ 75,-) in rekening gebracht. Uiterlijk 2
maanden voor afloop dient er schriftelijk te worden opgezegd. Gebeurt dat niet dan zal de overeenkomst
stilzwijgend verlengd worden. Overeenkomsten met een bepaalde tijd worden verlengt met opnieuw 12
maanden.

15. Indien de klant de factuur niet op tijd voldaan heeft, er binnen 3 weken een herinnering gezonden wordt.
Wanneer de herinnering niet binnen 1 week wordt voldaan, dan wordt uw website zonder enige
kennisgeving verwijderd worden. De betalingsverplichtingen van de klant gaan door tot het einde van de
aangegane contractperiode.

16. Wanneer de klant niet aan een betalingstermijn voldoet, zal de website met onmiddellijke ingang van het
internet worden gehaald om de incassokosten zo laag mogelijk te houden.

17. Alle Sens Design websites zijn voorzien van de tekst 'SenS Design © 2006 Webdesign en Webhosting'
met link naar de website van SenS Design.

18. Sens Design vrij is om tariefwijzigingen door te voeren, welke via de website (www.SensDesign.nl) en
via email naar de klant wordt gecommuniceerd. De klant heeft dan wel het recht gedurende een maand na
de mededeling op www.SensDesign.nl het recht de overeenkomst met onmiddellijke ingang te beéindigen
door dit schriftelijk kenbaar te maken.

19. Sens Design is nimmer aansprakelijk voor calamiteiten, (zoals brand, overstromingen, diefstal en
vandalisme) die de toegang tot de server van de homepage van de klant onmogelijk maakt. Sens Design zal
alles in het werk stellen, om deze calamiteiten naar behoren op te lossen. SenS Design kan niet
aansprakelijk worden gesteld voor problemen met de server waarop de website wordt geplaatst. Dit is in
handen van het betreffende hosting bedrijf.

20. Sens Design zal alle gemaakte afspraken buiten deze algemene voorwaarden vastleggen en aan de
klant toesturen.

21. Onverminderd de overige aan haar toekomende rechten, heeft Sens Design in geval van overmacht het
recht om de uitvoering van uw bestelling op te schorten, dan wel de overeenkomst zonder rechterlijke
tussenkomst te ontbinden, zulks door u dit schriftelijk mee te delen en zulks zonder dat Sens Design
gehouden is tot enige schadevergoeding, tenzij dit in de gegeven omstandigheden naar maatstaven van
redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar zou zijn. Onder overmacht wordt verstaan iedere tekortkoming
welke niet aan Sens Design kan worden toegerekend, omdat zij niet te wijten is aan haar schuld en noch
krachtens de wet, rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor haar rekening komt.

22. Op al onze overeenkomsten zijn de Algemene Voorwaarden van Sens Design van toepassing.

Ik ga akkoord met de Algemene voorwaarden van SenS design
Namens de abonnee

Naam e e e e e e e e e

Datum en Plaats . . e e e e e

Handtekening .. e e e e e e

Stuur de algemene voorwaarden naar:
SenS Design

Daltonstraat 13

3817 VA

Amersfoort
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